Renault Zoe Inhalt
Bedienungsanleitung CarSharing @ rahrtbuchen

Vorab ein Tipp: Bitte nicht erschrecken - diese © Buchungstarten
Anleitung fuhrt alle notwendigen Schritte e Eahrt starten
einzeln auf. Mit etwas Routine sind Buchung
und der Fahrtantritt innerhalb von wenigen Q Zwischenstopps
Sekunden erledigt ... .
Fahrt beenden, Buch bschlieB
CCIF&RIdGShCll’Ing Bitte beachten: Die CC-sharing App muss e ahrtbeenden, Buchung abschlielien
C vorab auf Ihrem Smartphone installiert werden. ) Problemlsungen
Ommun’tlyEG Die "CC-sharing App" finden Sie in den App-
Stores.
0 Fahrt buchen 9 Buchung starten
- Die CC-sharing App 6ffnen und Zum gebuchten Zeitpunkt mit dem
im Menue unten auf das "+ Neu"- Smartphone am Fahrzeug:
Symbol und »Suchen« klicken.
Hinweis: Nur falls Sie private und « Fahrzeug auf erkennbare Schaden an
dienstliche Fahrten getrennt buchen Lack, Reifen und Felgen préfen*.
sollten: den passenden Vertrag Ladekabel und Ladesaule prifen.
L L auswahlen. - Die CC-sharing App starten (ca. 30
n . n Minuten vor dem gebuchten Zeitpunkt
I I p p e r u r t ZEZ?&Z:ZF? ﬁ;ﬁgﬁgﬁ:;iﬁ?m erhalten Sie eine e-Mail-Nachricht).
gewihlten Standort). « In der App unter »"Buchungen / offen"

die aktuelle Buchung auswahlen (auf
Fah | klicken).

Rickgabezeit inklusive eines das Fahrzeugsymbol klicken)

ausreichenden Zeitpuffers* « Den unteren Button »Buchung starten«

Ein mal an melden wihlen. auswahlen. (unterhalb des Button kann

. . o . ggf. die Buchung storniert, die gebuchte Zeit
» Auf "Suchen" klicken. Die "Treffer verdndert oder ein Schaden gemeldet

— Ia ufe n d n utze n werden angezeigt (passendes werden).
E\?Perffa‘i?vgﬂ)d 9gf. verftgbare - Die App sucht nun eine Funkverbindung
Das Fahrzeug.auswéhlen (auf das zum Fahrzeug. Griine und rote Button
Fahrzeugsymbol klicken), sowie die mit Schloss-Symbol werden angezeigt.

- Startzeit sowie ungefahre

. gewiinschte Kilometer und ggf. - Das Fahrzeug o6ffnen (durch Klick auf den
° Anlass und Zielort anaeben. griinen Button »offenes Schloss« — es
Infos unter: wipperfuerth.de Anlosund Zilortangeben. | e
prifen und die Fahrt buchen (durch Tipp: Das Smartphone sollte zum Offnen in

Klick auf den Button "Kosten- der Néihe des Fahrzeugs sein.
pflichtig buchen).
hanse . 3 :
st adt Tipp: Buchungen kénnen auch via PC/
Internet Browser erfolgen: https.//cc.

evemo.app *¥* Sie haben einen Schaden
W | p p e Pf U Pt h Cargé@'g;iﬁgﬂ;g entdeckt, der nicht angezeigt wird? Bitte
* Bitte beachten: Fiir verspiitete melden Sie dies unbedingt VOR

Gemeinsam fiir nachhaltige Mobilitdit e e 0% (siehe Himwels unter “Buchung sarten)”

zuschldge in Rechnung gestelit.



O Fahrt starten

Vor dem Einsteigen

- Den Schalter zum Offnen der vorderen Ladeklappe
driicken, dieser befindet sich auf der Fahrerseite links
unten neben dem Lenkrad oder im Bereich der
Mittelkonsole (Steckersymbol).

- Die Ladeklappe 6ffnet sich nach Driicken der Taste
automatisch.

- Den Ladestecker von der Ladesaule* und vom Fahr-
zeug l6sen, Ladekabel im Kofferraum ablegen*.
* Nur bei Ladeboxen ohne anhdngendes Kabel)

« Ladeklappe am Auto (per Hand) wieder schliel3en.

Die Fahrt beginnen

Bitte beachten: Das Auto hat keine »normale« Gang-
schaltung, sondern ein Automatikgetriebe. Darum bitte
direkt nach dem Einsteigen den linken Ful8 ganz links
positionieren und unbedingt dort gedanklich »parkenc.
Nicht mit dem linken FuB bremsen!

- Fahrzeug einrichten: Sitz einstellen, Au8enspiegel und
Innenspiegel anpassen, Gurt anlegen.

- Motor starten: Rechten Ful3 auf die Bremse stellen,
Start-/Stoptaste driicken. Im Display muss »Ready«
erscheinen. Man kann den Motor nicht horen!

« Losfahren: den Schalthebel in Position stellen
(R=Ruickwarts, D=Vorwarts), priifen ob Handbremse
gelost ist.

Wenn der Fahrweg frei ist, Ful3 langsam von der Bremse
nehmen.

Achtung! Der Wagen setzt sich auch ohne Betatigung
des Gaspedals leicht in Bewegung - daher das Gas-
pedal vorsichtig und erst mit Verzogerung betdtigen.

Tipp: Im Stadtverkehr am besten im griinen »ECO- Modus«
fahren. Auf der Autobahn empfiehlt es sich, diesen auszu-
schalten. Der Schalter dafiir befindet sich direkt links
neben dem Schalthebel oder rechts in der Mittelkonsole.

O Zwischenstop

Bei einem Zwischenstop (beispielsweise Einkaufen) wird
die Buchung nicht beendet. Das AbschlieBen und Offnen
des Fahrzeugs erfolgt in diesem Falle NICHT Gber das
Handy mit der Fahrzeugschlissel-Kartel!

« Automatische Handbremse prifen oder manuell
anziehen, Schalthebel in Position P bringen.

- Start-/Stoptaste betatigen (= Zindung ist nun aus).

Bitte die Fahrzeugschliissel-Karte mit (schwarz/wveilSem)
Ladechip-Anhanger aus der Mittelkonsole oder dem
Kartenhalter im Handschuhfach entnehmen, aussteigen
und das Fahrzeug durch Druck auf das entsprechende
Symbol auf der Schlisselkarte (verriegeltes Schloss)
abschliel3en (falls dies nicht automatisch bei Entfernen vom
Fahrzeug geschieht (keyless-go-Funktion).

Bei Wiederaufnahme der Fahrt (siehe Punkt 3 Fahrt starten)
das Fahrzeug mit der Schlisselkarte 6ffnen (falls keine
keyless-go-Funktion durch Druck auf das Symbol
»geoffnetes Schloss«). Anschlieliend den Chip mit der
anhangenden Schlisselkarte wieder in den Kartenhalter
im Hand-schuhfach einstecken (Wichtig: den Chip, mit der
weilSen Seite nach unten einstecken). Die Fahrt fortsetzen
wie unter Punkt 3 beschrieben.

O

Falls das Fahrzeug einmal liegen
bleiben sollte:
Das Auto darf nicht abgeschleppt werden!
Bitte bei der Renault Assistance Tel.: 01806 365365
anrufen.

Probleme?

Sollte der Parkplatz besetzt sein, kann das Fahrzeug
auch in der Nahe geparkt und die gebuchte Fahrt
beendet werden, ohne das Fahrzeug an die Ladesaule

anzuschlieBen. Bitte informieren Sie uns in diesem Fall
unseren Hotline-Support (7-22 Uhr).

Hotline-Tel.: 06131 83 832 323

O Fahrt und Buchung beenden

Wichtig: Das Fahrzeug muss bei Beendigung der Fahrt
immer an der Stelle/Station geparkt werden, wo es
auch abgeholt wurde.

Hinweis: Die CarSharing-Stationen in Wipperflirth sind
exlusiv flir die CarSharing-Fahrzeuge reserviert und die
Parkpldtze entsprechend gekennzeichnet. Wenn der
Stellplatz durch Falschparker besetzt sein sollte - folgen Sie
bitte der Empfehlung unter Punkt 4 "Probleme".

« Auf dem gekennzeichneten Parkplatz direkt an der
Ladesaule parken.

« Automatische Handbremse prifen oder manuell
anziehen, Schalthebel in Position P bringen.

- Start-/Stoptaste betatigen (= Zundung ist nun aus).

« Schllsselkarte mit Ladechip-Anhanger
der Halterung im Handschuhfach oder der
Mittelkonsole entnehmen.

« Am Fahrzeug vorne die Ladeklappe 6ffnen (hierfir
den Schalter im Auto mit Steckersymbol betatigen).

« Ladekabel aus dem Kofferraum nehmen*, an der
Ladesaule anschlie3en, den anderen Stecker mit dem
Fahrzeug verbinden.

* Nur bei Ladeboxen ohne anhdngendes Kabel)

« Ladesaule mit Chip (weil3e Seite) entriegeln, damit das
Fahrzeug geladen werden kann.

« Schlusselkarte mit Ladechip-Anhanger wieder in die
hierfur vorgesehene Halterung stecken (Handschuh-
fach).

« Priifen, ob alle Fenster geschlossen sind. Personliche
Dinge mitnehmen, Auto verlassen, Turen schlieBen.

« Fahrzeug mit der CC- Sharing-App verriegeln (roter
Button mit Schloss-Symbol).

« Die Buchung mit dem Smartphone beenden (auf den
Button »Fahrt beenden« klicken).

- Ihre Fahrt ist beendet wenn das OK-Symbol erscheint.

Wichtig: Bitte unbedingt priifen, ob in der App ein
»OK« erscheint, da ansonsten bei nicht beendeter
Buchung das Fahrzeug fiir andere Nutzer nicht zur
Verfiigung steht und Ihnen die weiter laufende Zeit
berechnet wird.



