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Renault Zoe
Kurzanleitung CarSharing

Vorab
App installieren: CC-sharing

@ Alternativ: https://cc.evemo.app
s® Standort merken & Zeitpuffer einplanen

o Fahrt buchen

* App 6ffnen — ,,+Neu“ — Suchen
 Falls nétig Vertrag auswahlen (privat / dienstlich)

« Standort, Start- & Ruckgabezeit festlegen (Zeitpuffer
einplanen!)

* Fahrzeug auswahlen — Kilometer & ggf. Ziel angeben
+ Angaben priffen — (v ,,Kostenpflichtig buchen*

e Buchung starten

» Fahrzeug auf Schaden priifen — ggf. in der App melden

» App 6ffnen — ,,Buchungen / offen*
» Buchung auswahlen — ,,Buchung starten”

» Verbindung wird aufgebaut — grines Schloss-Symbol
— Fahrzeug 6ffnen

@ Tipp: Smartphone in Fahrzeugnéhe halten



O Fahrt beginnen O Fahrt und Buchung beenden

Ladekabel abstecken (Knopf links vom Lenkrad — Kabel Am Ausgangspunkt parken!
I6sen — Kofferraum) « Schalthebel auf P fir Parken, Handbremse ziehen
» Ladeklappe handisch schlieBen — Start/Stopp)
» Sitz & Spiegel einstellen, Gurt anlegen + Ladekarte aus Handschuhfach (Halterung) — Ladeséaule

- Bremse treten, Handbremse l6sen — Start/Stopp aktivieren

» Schalthebel auf D (vorwérts) oder R (rickwarts) stellen * Kabel anschlieBen (Auto (Knopf links vom Lenkrad) &

— Handbremse |6sen Ladesaule)
Losfahren » Karte zurickstecken
@ Tipp: ECO-Modus spart Akku im Stadtverkehr » Auto abschlieBen — App: roter Button ,,Fahrt beenden®
OK-Symbol erscheint — Buchung ist beendet
. Wichtig: Oh K bleibt die Buch ktiv — K
O Zwischenstopp ichtig: Ohne OK bleibt die Buchung aktiv osten
Wichtig: Buchung nicht beenden! O

Auto mit Schlussel verriegeln (nicht mit App)!

Hilfe & Probleme

Step-by-Step:

Ra Support (7-22 Uhr): 06131 83 832 323
» Schalthebel auf ,P* fir Parken, Handbremse ziehen .
_, Start/Stopp) v Stellplatz belegt — Fahrzeug in Nahe parken +

Support informieren

» Schlissel aus Handschuhfach nehmen, verriegeln _
vermes Panne — nicht abschleppen lassen!

+ Bei Fortsetzung: — 01806 365 365 anrufen

» Schlissel nutzen
) , o , 3¢ Schadensfall — 02267 / 64-233 anrufen
* Chip (weiB3 unten) zurlick in Halterung im

Handschuhfach Anderung/Stornierung der Buchung ist in der App

unter ,Buchung / offen“ méglich.
 starten



