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Pressemitteilung

WipperfUrth, den 01.03.2021

Termine im Burgerservice jetzt online vereinbaren!

Die Hansestadt Wipperfirth stellt ab sofort ein weiteres, digitales Angebot zur Verfigung:
Uber die stadtische Homepage konnen Termine fur jegliche Anliegen beim Burgerservice
jetzt online angefragt werden.

Seit dem 01.03.2021 besteht die Moglichkeit, Termine bei der Hansestadt Wipperfirth online
zu beantragen. Folgt man dem Link Terminreservierung BUrgerservice im Bereich Virtuelles
Rathaus / eGovernment-Angebote der Hansestadt auf der stddfischen Homepage
www.wipperfuerth.de, werden die Nutzer*innen Schritt fOr Schritt durch die Terminvergabe
gefUhrt. Der Wunschtermin und das jeweilige Anliegen k&nnen in einer Eingabemaske aus-
gewdhlt werden. AnschlieBend werden die fUr das betreffende Anliegen bendtigten Unter-
lagen sowie mogliche Kosten aufgezeigt. Die eingehenden Terminanfragen werden inner-
halb von zwei Werktagen im BUrgerservice bearbeitet und per Mail bestatigt.

Das Angebot umfasst zun&chst das gesamte Aufgabengebiet des BUrgerservices. Anliegen
in anderen Amtern werden vorerst noch weiter telefonisch und per Mail bearbeitet. Perspek-
tivisch soll das neue Angebot nach einer ersten Testphase auch auf andere Bereiche der
Stadtverwaltung ausgeweitet werden.

Pressekontakt der Hansestadt Wipperfirth:

Hansestadt Wipperfirth
BUro der BUrgermeisterin
Marktplatz 1

51688 Wipperfurth

Sonja Puschmann

Telefon 02267/64-373
sonja.puschmann@wipperfuerth.de
info@wipperfuerth.de
www.wipperfuerth.de
WWW.wipper-news.de

Besuchen Sie uns auf Facebook!

Abonnieren Sie uns auf Instagram!
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