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EINZELHANDELSLABOR SÜDWESTFALEN

Projektziel: Stärkung der digitalen Kompetenz des inhabergeführten stationären Einzelhandels

Projektlaufzeit: 3 Jahre (bis März 2019)

Partner

Analysephase

Sensibilisierungsphase

Workshopphase

Qualifikationsphase

Projektphasen

www.einzelhandelslabor.de
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https://www.youtube.com/watch?v=W9IqJOpfa5c

Wie sieht die Zukunft des Einzelhandels aus?
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Einfluss der zunehmenden Digitalisierung
auf die Anzahl der Mitarbeiter

Quelle: DIHK 2014.

Anzahl der Befragten: 1.849 Unternehmen
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Digitalisierung der Ladenfläche
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Quelle: 43einhalb.
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Quelle: 43einhalb.
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Quelle: Rosebikes.de
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Quelle: Rosebikes.de
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Und die Wipp App?
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Wipp App
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Lokale Online-Shopping Plattformen

Lokale Online-Shopping Plattform

Kunden

Intermediär

(z.B. Lokaso, LocaFox, 

Atalanda)

Lokale 

Einzelhändler

(Stadt/Region) 

 „Intermediär“ zwischen stationärem 

Einzelhandel und Kunden.

 Im Gegensatz zu globalen 

elektronischen Markplätzen (ebay, 

Amazon) lokale Ausrichtung. 

 Handel mit Angeboten und Produkten 

von lokalen Händlern, Beschränkung 

auf lokale Kunden.

WAS IST EINE LOKALE 

OMLINE-SHOPPING PLATFORM?

Studie verfügbar 

auf www.ccec-online.de

Quelle: CCEC 2018.
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Lokale Online-Shopping Plattformen

Quelle: CCEC 2018.

135 Händlerarchiv Plattformen

Plattform-Typen:

10 Produktarchiv Plattformen

47 Empfehlungs Plattformen

51 Transaktions Plattformen

CCEC – Lokale Shopping Plattformen | Stand: Mai 2018

12 Produktanfrage Plattformen



17

Digitalisierung im Einzelhandel: Survival of the Fittest | Gerhard Wagner

Lokale Online-Shopping Plattformen

Quelle: CCEC 2018.

Nachfolgeuntersuchung 

Lokale Online-Shopping Plattformen 

in NRW. 

Untersuchungszeitraum
FEBRUAR – MÄRZ 2017

Umfang
Alle Städte in NRW mit 20.000 und mehr 

Einwohnern.

202 Städte in NRW

126 Städte mit Plattform

261 Plattformen in NRW

174

58
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6
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„Wir sind verpflichtet Sie darauf hinzuweisen, 
dass sie unter Umständen die Merkmale und 
Funktionen Unserer Produkte ohne angemessene 
Produktvorführung nicht vollständig erfahren 
können.“
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Meine Empfehlung: Whats App
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Whats App Services Beispiel

https://www.youtube.com/watch?v=1gd6OY4xuzg
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Die Nische finden…
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Kontakt: 
Dr. Gerhard Wagner
Universität Siegen
Lehrstuhl für Marketing
Unteres Schloß 3
57072 Siegen
0271-740-5019
wagner@marketing.uni-siegen.de

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

https://www.xing.com/profile/Gerhard_Wagner29
https://www.researchgate.net/profile/Gerhard_Wagner10
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